Данный раздел содержит информацию о работе органов местного самоуправления с обращениями граждан (физических лиц), организаций (юридических лиц), общественных объединений, государственных органов, органов местного самоуправления, в том числе:
· а) порядок и время приема граждан (физических лиц), в том числе представителей организаций (юридических лиц), общественных объединений, государственных органов, органов местного самоуправления, порядок рассмотрения их обращений с указанием актов, регулирующих эту деятельность;
· б) фамилию, имя и отчество руководителя подразделения или иного должностного лица, к полномочиям которых отнесены организация приема лиц, обеспечение рассмотрения их обращений, а также номер телефона, по которому можно получить информацию справочного характера;
· в) обзоры обращений лиц, а также обобщенную информацию о результатах рассмотрения этих обращений и принятых мерах;
· г) установленные формы обращений, заявлений и иных документов, принимаемых органами местного самоуправления к рассмотрению в соответствии с законами и иными муниципальными правовыми актами.

· Обращения и жалобы в электронной форме также принимаются на официальном сайте Администрации Курской области http://adm.rkursk.ru и на официальном сайте Губернатора Курской области http://gub.rkursk.ru

Обращения граждан и организаций >> Типовые формы заявлений и анкет

Начало формы
Форма для вопросов, обращений, жалоб
	*Ваши фамилия, имя, отчество:
	

	*Ваш вопрос, жалоба или обращение:
	

	*Ваш почтовый адрес для связи:
	

	Ваш электронный адрес для связи:
	

	Введите символы, изображенные на картинке:
	[image: http://lubim.rkursk.ru/kcaptcha/?PHPSESSID=ddsutik7gdvkvbpfog647h1f14]



 Нажимая кнопку "Отправить", я, в соответствии с требованиями статьи 9 федерального закона от 27.07.2006 г. №152-ФЗ «О персональных данных», подтверждаю своё согласие на обработку моих персональных данных включающих фамилию, имя, отчество, адрес места жительства, электронный(е) адрес(а), и иные сведения, находящиеся в тексте обращения, в целях получения точного и своевременного ответа на мое обращение. В процессе рассмотрения моего обращения я предоставляю право сотрудникам соответствующих подразделений передавать мои персональные данные другим должностным лицам, в интересах всеобъемлющего рассмотрения и полного ответа на мое обращение
Конец формы
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